SDCD/DCPCD 01032016

KISAH KEJAYAAN SUKU TAHUN KEEMPAT 2016
PUSAT INTERNET 1MALAYSIA KG ULU SEPERI

Types of Success Story (please tick (- \/) one)
& Keusahawanan

o Celik ICT / Komuniti Pintar

Service Provider (please tick (- \/) one)
A Telekom Malaysia (TM)

O

Packet 1 (P1)

o Celcom o Time
O Maxis o Redtone
o Digi o Danawa
ITEM
JENIS MAKLUMAT
Nama PI1M | PIIM KG ULU SEPERI
Nama NUR FARAZIAH BT MD
Pengurus JAMIL No. Telefon | 0129805760
Maklumat
PI1M Nama
Penolong NURFAIZZIN BINTI MUSA | No. Telefon | 0136127674
Pengurus
Email uluspri@pilm.com.my
Lokasi Daerah JELEBU DUN CHENNAH
Mukim GELAMI LEMI Parlimen P.126-JELEBU
Negeri NEGERI SEMBILAN
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ITEM
JENIS MAKLUMAT
Maklumat BAHAZAINIZAM BIN
Individu/ Nama BAHARUDIN Umur 40 TAHUN
Organisasi Email cikgubaha76@gmail.com No. Telefon | 017-6111840
313, JALAN BK13, TAMAN Tahun
Alamat BUKIT KEMPAS 71600 KUALA menjadi 06 MAC 2016
KLAWANG NEGERI SEMBILAN | Ahli PI1M
Bentuk Usahawan yang mengusahakan jualan, servis dan baiki komputer
perniagaan
Kisah Latar belakang
kejayaan

Kemahiran komputer dan penggunaan internet juga merupakan asas bagi seorang
usahawan untuk memulakan sesuatu bidang perniagaan yang diceburi. Pada masa
kini, seorang usahawan tidak hanya tertumpu pada produk sahaja semata-mata. Oleh
itu, usahawan juga perlu mempelajari dan meningkatkan kemahiran yang lain seperti
mempelajari cara pemasaran yang berbeza daripada usahawan yang lain,
meningkatkan promosi perniagaan agar lebih kreatif dan mampu menarik minat
orang ramai untuk mendapatkannya. Justeru, Pusat Internet 1Malaysia merupakan
tempat yang paling sesuai untuk mendapatkan khidmat latihan dan bantuan
keusahawanan.

Saya mengetahui mengenai Pusat Internet 1Malaysia ini apabila saya berkunjung ke
sini pada awal tahun yang lalu kerana menghadiri seminar yang dianjurkan oleh
tempat saya bekerja. Setelah mendengar penerangan daripada petugas PilM
mengenai kemudahan yang ditawarkan saya mula berasa berminat terhadap
kemudahan dan perkhidmatan yang ditawarkan di sini. Lantas, saya mengambil
keputusan untuk mendaftar sebagai ahli di sini kerana dengan menjadi ahli saya boleh
mendapatkan perkhidmatan di Pi1M dengan lebih murah serta menjimatkan. Selepas
menjadi ahli di Pi1M saya tidak lagi berkunjung ke mana-mana pusat internet/cyber
café yang lain.
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MAKLUMAT

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Saya pernah menghadiri kelas usahawan di sini bersama-sama usahawan yang lain
bagi mengetahui kaedah promosi yang digunakan seiring dengan peredaran dunia
teknologi masa kini. Selain itu, saya juga menggunakan perkhidmatan komputer dan
internet yang terdapat di Pi1M untuk mengakses laman sosial facebook saya. Saya juga
menjalankan urusniaga menjual komputer secara atas talian kepada pengguna-
pengguna di seluruh Malaysia. Bagi perkhidmatan servis dan membaiki komputer bagi
pasaran kawasan sekitar Jelebu, saya turut mengiklankan di laman sosial facebook
“Anak-anak Jelebu” bagi membolehkan penduduk di sekitar Jelebu mengetahui
perkhidmatan yang saya tawarkan kepada mereka.

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Di samping tugas hakiki sebagai seorang guru di Maktab Rendah Sains Mara Kuala
Klawang, saya mempunyai minat yang amat mendalam dalam bidang perniagaan.
Minat yang mendalam terhadap dunia perniagaan ini menjadi kenyataan dengan
bantuan dan khidmat nasihat dari petugas Pusat Internet 1Malaysia. Selain itu, saya
turut mempunyai pengetahuan dalam menggunakan internet dan jika terdapat
sebarang permasalahan saya akan merujuk kepada petugas di Pi1M untuk memberi
tunjuk ajar kepada saya.

Selanjutnya, melalui kelas latihan keusahawanan yang diadakan oleh Pusat Internet
1Malaysia Kg. Ulu Seperi ini, saya kini telah memiliki facebook page sendiri yang dapat
mempromosikan perkhidmatan yang saya tawarkan. Melalui facebook page, kini saya
mempunyai pelanggan di serata Malaysia dan secara tidak langsung perhidmatan
saya telah dikenali di serata Malaysia. Saya juga di ajar menggunakan aplikasi media
baru yang terkini iaitu Instagram sebagai medium tambahan untuk mempromosikan
produk/perkhidmatan saya. Ini secara tidak langsung akan membantu saya untuk
menarik lebih ramai pelanggan.

Selain itu, saya juga dimaklumkan mengenai aplikasi terbaru iaitu aplikasi
Dashboard. Saya amat tertarik dengan program ini kerana saya dapat memasarkan
produk/perkhidmatan saya dan seterusnya memperluaskan segmen pasaran saya.
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ITEM
JENIS MAKLUMAT
Penggunaan
PI1M Apa yang dipelajari melalui PI1M
- Mempelajari cara-cara untuk membuat page perniagaan di facebook
- Mempelajari cara membuat pemasaran online melalui facebook page di iaitu
belajar memuat turun gambar ke dalam akaun facebook page.
- Mempelajari menggunakan aplikasi media baru yang terkini masa kini iaitu
Instagram
- Mempelajari cara dan masa membuat posting
- Strategi membuat “posting” status, cara-cara penggunaan photo editor seperti
Photoscape dan Paint
Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan taha
kemahiran ICT
- PIIM membantu mempromosikan produk/perkhidmatan dengan menggunakan
laman sosial seperti facebook page dan Instagram
- Memberi kelas tambahan dengan kerap lagi terutama cara pemasaran yang
lebih menarik lagi.
- Produk/perkhidmatan lebih dikenali selepas membuat promosi di facebook
page.
Online
Platform Laman . .
Web Blog
FB Cikgu Baha Instagram Cikgu_baha_it
Whatsapp | 0176111840
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MAKLUMAT

i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri

Caption : Peserta sedang belajar membuat facebook page perniagaan

Gambar &
Keterangan

ii) Produk / Hasil Transformasi

Caption :Antara komputer riba pelanggan yang dibaiki
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MAKLUMAT

iii) Promosi di Media Sosial
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Jom SBSO_ tak fanam . roger cikgu 017-6111840
L Adakah anda pernah’ mengalami masalah berikut : i

1) Komputer sefalu “hang” / lambat dan’ gangguan yirus yang e W Comment A Shar
nadang kah ‘ e
b?‘é ms-h A ' o O“s Mahad Abod Refwnan and S ofber
i) Setiap kal komputer diformat di kedai, data lama: selaly hilang

1 » 2 " Putrs M Lugman parkongsian tergam cisgu_bust
iil) Banyak menggunakan wang dan masa umuk Daiki komputer Dac ™38t 0hs upostx windows 107
Like Regl

Km dengan program-SBS0, segalanya dilakukan oleh anda sendiri : g pe

i) ) Anda boleh'format sénditi komputer berufangkali tanpa had

i) Data anda tidak hilang langsung setiap kali diprogramkan

ii) Komputer anda dapat dipufibkan semula kerang dari 15 minit
iv) Data bary tersimpan secara automatik secara tersusun tanpa
Friend Reqessts

menjejaskan program windows

Keterangan lebih fanjut: mengenai $BS0,:
- sila taip “4shared SBSO" pada canian”google. CING0 BXRL (0174611 7840)

D Cik Kumbang

4 Confum Iriead

Maklumbalas terhadap latihan dan bantuan yang diberikan oleh pihak PI1M
Maklumbalas
Saya berpendapat bahawa silibus atau kelas yang diadakan banyak memberi peluang
pada masyarakat untuk menambah ilmu pengetahuan serta meningkatkan
pengetahuan tentang dunia digital. Selain itu, program Dashboard yang terbaru amat
menarik untuk dicuba oleh segenap lapisan masyarakat




